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FILES INCLUDED IN THIS DOWNLOAD:

Filename Purpose

CUP310_320v106 Update Procedure.pdf This document, detailing installation steps

CUP310_320v106 Release Notes.html A detailed history of all OS enhancements and fixes

CPXL106.KUF Update file containing OS v3.87.1818, Objects 1.00.4, Boot Loader 1.74.1818
 

UPDATE REQUIREMENTS:

Mac or PC computer
USB cable

!! CAUTIONS !!

Updating erases all user memory (settings, songs etc.) returning the instrument to its factory default state.
It is important that the install is not disrupted once loading begins. Powering off the CUP310_320 or your PC, or removing the
USB cable in the middle of loading could leave the CUP310_320 inoperable and then require repair service to restore.

 

UPDATE PROCEDURE:

1. Connections:

Power the CUP310_320 OFF. Connect a USB cable between the CUP310_320 USB port and any available USB port on your
PC/Mac.

 
2. Enter SYSTEM MODE:

Press/Hold the PLAY/PAUSE button and turn the CUP310_320 ON. Release the PLAY/PAUSE button when the System Mode's
menu of options appear on the screen: (see below)

You will use the various arrow "direction buttons" under the screen to control the update process.

 



3. Select File Utilities:

Using the UP and/or DOWN arrow buttons, scroll to the "File Utilities" option in the Main Menu. Select it by pressing the RIGHT
arrow.

  

 
4. Format:

Press the RIGHT arrow button to select "FormatDeleteAll":
  

 

You will see a brief "Formatting..." message before returning to the File Utilities Menu again.

 
5. Return to the Main Page:

Press the LEFT arrow button to return to the Main Menu:
  

6. Select Update Software:

Using the UP or DOWN arrow buttons scroll to the "Update Software" option. Select it by pressing the RIGHT arrow: 
 

 
 
 



7. Select Update:

Press the RIGHT arrow button to select the "Update" option.

You will see the following prompt on the CUP310_320 to copy the file to the temporary drive mounted on your computer.

8. Copy the .KUF File:

Copy the .KUF update file to the temporary USB removable disk mounted on your computer. Once copied, safely eject the
temporary removable disk from your computer.

9. Initiate Update:

Press the RIGHT arrow on the CUP310_320 to start the update.

An "Updating..." message will appear while the update is occurring. The entire process may take several minutes.

When installation is complete, you will see:

 
10. Power the CUP310_320 off and back on. The CUP310_320 will reboot to normal operating mode and is ready for use.

 
11. Confirm the OS and Objects were installed correctly:

Once powered back up, press the SETTINGS button, scroll down to the "Version" option using the UP and DOWN arrows, then
press the RIGHT arrow. Confirm you see the following version numbers:

OS: 3.87.1818 
Obj: 1.00.4

If for some reason the install did not complete properly, simply power off and repeat from the beginning.


